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1.1 - Les spécificités d'Internet
par rapport aux autres médias

e Accessibilité de I'information
— A tous
— Depuis n'importe ou

e |[nstantanéité de lI'information

— En consultation
— En actualisation des sources

e |nteractivité
— Communication bilatérale
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1.1 - Les spécificités d'Internet
par rapport aux autres médias

e Synthese des médias
— textes (journaux), images (magazines), sons
(radios), videos (télevision)
 Meédia démocratique
— Espace d’expression pour chacun

e Internet comme « filet d'informations »
— Recherche
— Rebonds
— Archives
(internet , média de com. au service du DD)
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1.2 — Action publique durable :
guels sont les besoins en
communication?

 Evaluer pour la transparence (verification de la
performance, son efficacité et I'intégrite de sa
realisation)
« Sensibiliser pour impliquer
— Acteurs passifs : tri des déchets, commerce equitable
 |[nciter a la participation citoyenne pour multiplier
les acteurs
— Associations, propositions et initiatives individuelles

— Elaboration des solutions et évaluations des
conséquences

— Orientations et élaboration de nouveaux projets
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2.1 — Linea2l outil fédérateur

Outil d'évaluation : Tableau de bord

Outil de participation : groupe de réflexion /
groupe de travall

Outil de communication : support papier,
portail internet, réunions publiques.

Creéation d’un systeme reunissant gestion des
indicateurs et systeme de publication sur
internet.

Outil destiné aux collectivités locales



2.2 — Fonctionnalités de linea2l

Festion groupes de travail
Gestion des indicateurs
Gestion du tableau de bord
Gestion de l'annuaire
Gestion des nevsletters
Gestion des wilissteurs
Gestion des thémes
Gestion des échelles
Gestion des niveax

Recherche |:| >

g

2 dernigres modifications
effectuces

Syatéme dinformation et
développement durahle

développement durakle ;
guelgues defintions

Ajot d'un

développement durable : guelques définitions

titre
resume

théme de rattachement :

échelle de rattachement ;
niveau de rattachement :

rédacteur

date de publicstion
date de création
derniére modification le
statut

commentaire :

développement durable : gquelgues définitions
La puklication éablit un état des lieux et prézerte les diférentes

intiatives de systémes dinformation et de communication en faveur du

développement durable et du tratement de données de type

envirannemental.

stratéoies de développement durakle
Communauté de commune Linéa City
déhutant

Pietre

05-04-2004

05-04-2004

08-04-2004 & 19:33 41

Public

ALICLIN

» Détail du dossier

Défintions du développement durable (partie 1)

1 outil de mize en place du développemert durable : lagenda 21 (partie 2)

Les conférences internationales (partie 3)

&chelles européenne et francaise : reflet des actions locales (partie 4)

lez indicateurs du développement durable (partie 5)

el el el e
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2.2 —Publier et communiquer

L'actualité
La lettre d’'information

Publication de dossiers / projets

— Contenu multimédias : images, sons, vidéeos
— Liens Internet

— Bibliographie

Annuaire local du Développement Durable
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2.2 — Les groupes de travall

« Impliquer le public par une participation
active
— Calendrier : Attribution de taches
— Forum de discussion
— Edition de compte rendu

e Outil collaboratif interne (inter services,
Inter acteurs).

= |



2.2 - Le tableau de bord

& t3hleau de bord edition d'un rappart global | takleau de bord | Recherche

»+ Communauté de commune Linéa City I Communauté de commune Linéa City LI

valewr dlobsle e ——— ()

Economigque
] | v (540 Part des zalariés d'établissemerts privés cerifiés 150 14001 +
] | & (507 MNombre d'étsblizzements privés poor 1000 habitants +
I 1 Ewolution du nombre d'emploiz +
] | ¥ (-20) Ecart su salaire net annuel national moven  non publis +

] | & (2 Part de ls populstion vivant en-deca du seuil de précarité  non pukblis +

& 21

s der comrmn eatoen i ppewen gk



2.2 - Le tableau de bord

Informations genérales : description de l'indicateur,
commentaires, objectifs, conseils d'amélioration;

criteres d'évaluation et de pertinence personnalisable;
textes de réglementation liés a l'indicateur;

informations du mode de récolte des données (interne
ou externe avec coordonnées du fournisseur);

Informations de mesures (valeur seuil, minimale,
maximale, ...).

Structuré par échelles géographiques et par themes

S|
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2.2 - Le tableau de bord

Exemple de
représentation
alternative des
indicateurs.

théme : emironnement
Taux de détournement des dechets pour valorisation

Offres en espace vert par habitant

Prix de I'eau; ecart au prix moyen national

Cualité de I'eau produite: % de non-conformite

Emission de gaz responsables de la pollution
atmosphérique: rejet de NOx en kg'hab

Proportion des déplacements domicile-travail effectuée

| en transports en commun

L'agriculture périurbaine

Miveau d'expos risques naturels / industriel

retour 3 |a carte

economigue QOUVErNanGE

#> déposez ces Alémeants sur la carte
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2.3 - Les acteurs de la
communication autour de
Linea2l



2.4 — Mode de diffusion de
I"application

* Le logiciel libre
— Définition
— Dans les technologies utilisées

— Dans le mode de diffusion de I'application
resultante

— Un outil du developpement durable
* Choix de la gratuite

e Pour une distribution au plus grand nombre.
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2.5 — Parti-pris technologique
accessiblilité et visibilité
» Accessibilité pour qui et avec quoi?

— Accessibilité pour tous publics (handicapés,
autres publics...)

— Accessibilité support standard - nouveaux
medias

 Réferencement optimal — Amélioration de
la visibilité



3.1 - Linea2l en version 2 -
Orientations

o Application métier : agendaZ2l, gestion des
indicateurs, aide a la décision

* Enrichir et simplifier le systeme de
publication

 Améliorer les services communicants :
— Développement standard

— Plugins multi- CMS (Content Management
System)

— Services Web (Export XML, syndicatiorb Y aq



3.2 - LiInea2l en version 2 -
Moyens

o Déleguer la partie communication aux logiciels
specialises CMS(web2.0, plus participatif)

e Ouvrir la communauté « open-source » :
— Internationalisation
— Développement
— Documentation
— Support

o Créer une synergie d’acteurs : impliquer
davantage les collectivités locales
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Documents en ligne

Site de communication :
— http://www.linea21.com

Démonstration du logiciel .

— Partie publique : http://www.linea21.com/demo/public/
— Administration : http://www.linea21.com/demo/admin/

Contact : iInfo@linea2l.com

Livre Blanc : http://www.linea21.com/livre blanc linea2l.pdf

& linet



http://www.linea21.com/
http://www.linea21.com/demo/public/
http://www.linea21.com/demo/admin/
mailto:info@linea21.com
http://www.linea21.com/livre_blanc_linea21.pdf
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